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GIẤY MỜI 

Tham dự tập huấn hướng dẫn khai thác, sử dụng thử nghiệm Hệ thống số 

hóa số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính và nghiệp vụ 

số hóa trong tiếp nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

 

Căn cứ Công văn số 7007/VPUBND-KGVX ngày 13/12/2022 của Văn 

phòng UBND tỉnh về việc triển khai thử nghiệm “Hệ thống số hóa hồ sơ, kết quả 

giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính trong tiếp nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành 

chính” trên địa bàn tỉnh An Giang; 

Nhằm đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải 

quyết hồ sơ thủ tục hành chính (TTHC) theo hướng không phụ thuộc vào địa giới 

hành chính, gắn với số hóa và sử dụng kết quả số hóa và triển khai hiệu quả quy 

trình số hóa để phục vụ người dân, doanh nghiệp khi giải quyết hồ sơ TTHC. 

Sở Thông tin và Truyền thông phối hợp Viễn thông An Giang tổ chức tập 

huấn hướng dẫn khai thác, sử dụng thử nghiệm Hệ thống số hóa số hóa hồ sơ, kết 

quả giải quyết hồ sơ TTHC và nghiệp vụ số hóa trong tiếp nhận, giải quyết hồ sơ 

TTHC, cụ thể như sau: 

I. Thành phần tham dự 

1. Sở Thông tin và Truyền thông: đại diện lãnh đạo Sở chủ trì, chỉ đạo Hội 

nghị tập huấn.  

2. Văn phòng UBND tỉnh:  

- Công chức phụ trách kiểm soát TTHC tỉnh. 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh: công chức, viên chức tiếp nhận 

hồ sơ TTHC. 

3. Sở, ban, ngành tỉnh: công chức phụ trách tiếp nhận hồ sơ TTHC tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công tỉnh; công chức phụ trách kiểm soát TTHC tại cơ 

quan. 

4.  Cấp huyện: Công chức phụ trách kiểm soát TTHC và công chức phòng 

VHTT cấp huyện. 

5. Bộ phận Một cửa cấp huyện, cấp xã:  

- Cán bộ, công chức phụ trách Bộ phận Một cửa cấp huyện, cấp xã. 

- Cán bộ, công chức tiếp nhận hồ sơ TTHC tại Bộ phận Một cửa cấp huyện, 

cấp xã. 

 



  

II. Nội dung tập huấn 

- Hướng dẫn khai thác, sử dụng thử nghiệm Hệ thống số hóa số hóa hồ sơ, 

kết quả giải quyết hồ sơ TTHC. 

- Hướng dẫn quy trình nghiệp vụ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC 

trong tiếp nhận, giải quyết TTHC theo cơ chế một cửa, một cửa liên thông trên 

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh. Ký số trả kết quả giải quyết thủ tục 

TTHC bản điện tử theo Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 08/04/2020 về thực 

hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử.  

- Hướng dẫn khai thác 20 trường dữ liệu công dân trên CSDL quốc gia về 

Dân cư phục vụ xác thực thông tin công dân nộp hồ sơ TTHC. 

III. Thời gian, địa điểm 

1. Thời gian: 01 buổi, buổi sáng bắt đầu lúc 7h30 – kết thúc lúc 11h00, buổi 

chiều bắt đầu từ 13h30 – kết thúc lúc 17h00. 

Thời gian Thành phần Ghi chú 

Ngày 24/3/2023 

(Thứ sáu) 

Sáng - Sở, ban, ngành tỉnh; 

- Trung tâm Phục vụ 

hành chính công tỉnh. 

- Văn phòng UBND 

cấp huyện; 

- Bộ phận Một cửa 

cấp huyện. 

Dự kiến 87 người (bao 

gồm 19 cơ quan chuyên 

môn thuộc UBND tỉnh, 

mỗi cơ quan 02 người 

và cán bộ, công chức 

Trung tâm Phục vụ 

hành chính công: 05 

người và 11 huyện, thị 

xã, thành phố, mỗi 

huyện cử 04 cán bộ, 

công chức) 

Chiều Đại diện cán bộ, công 

chức tiếp nhận hồ sơ 

TTHC tại Bộ phận 

Một cửa cấp xã các 

huyện Long Xuyên, 

Châu Thành, Chợ 

Mới 

Dự kiến 88 người (bao 

gồm 44 xã, phường, thị 

trấn. Mỗi đơn vị 02 cán 

bộ, công chức). 

Ngày 28/3/2023 

(Thứ ba) 

Sáng Đại diện cán bộ, công 

chức tiếp nhận hồ sơ 

TTHC tại Bộ phận 

Một cửa cấp xã các 

huyện Tri Tôn, Tịnh 

Biên, Tân Châu, An 

Phú. 

Dự kiến 114 người 

(bao gồm 57 xã, 

phường, thị trấn. Mỗi 

đơn vị 02 cán bộ, công 

chức). 

 

Chiều Đại diện cán bộ, công 

chức tiếp nhận hồ sơ 

Dự kiến 110 người 

(bao gồm 55 xã, 



  

TTHC tại Bộ phận 

Một cửa cấp xã các 

huyện Phú Tân, Châu 

Đốc, Thoại Sơn, 

Châu Phú. 

phường, thị trấn. Mỗi 

đơn vị 02 cán bộ, công 

chức). 

Lưu ý:  

- Sau khi tham dự tập huấn, cán bộ, công chức có nhiệm vụ hướng dẫn, triển 

khai lại cho cán bộ, công chức có liên quan. 

- Cán bộ, công chức tham gia tập huấn mang theo máy tính xách tay (nếu có) 

và chữ ký số cá nhân để thực hành trực tiếp. 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh, Bộ phận một cửa cấp huyện, cấp 

xã cử cán bộ, công chức tham gia tập huấn phải đảm bảo bố trí người  thay thế để 

tiếp nhận hồ sơ TTHC tại đơn vị đảm bảo công việc thông suốt, không gián đoạn. 

2. Địa điểm: Hội trường Viễn thông An Giang (Số 02, đường Lê Lợi, phường 

Mỹ Bình, thành phố Long Xuyên, tỉnh An Giang). 

IV. Tổ chức thực hiện 

1. Sở Thông tin và Truyền thông:  

- Phối hợp chuẩn bị nội dung và cử báo cáo viên hướng dẫn tập huấn. 

2. Viễn thông An Giang: 

- Chuẩn bị nội dung, tài liệu và hướng dẫn tập huấn. 

- Hội trường, Backrop và hậu cần. 

Đầu mối liên hệ: Ông Phạm Công Gion - Chuyên viên phòng Công nghệ 

thông tin – Bưu chính, Viễn thông, số điện thoại: (0296)3606606, di động: 

0974751754. 

Trân trọng./. 

Nơi nhận: 

- Như thành phần tham dự; 

- UBND tỉnh (b/c); 

- Viễn thông An Giang (p/h); 

- STTTT: BGĐ, các phòng và trung tâm; 

- Lưu: VT, CNTT-BCVT. 

 

(Đính kèm Chương trình Hội nghị) 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Nguyễn Thanh Hải 



CHƯƠNG TRÌNH 

Tập huấn hướng dẫn khai thác, sử dụng thử nghiệm Hệ thống số hóa số hóa 

hồ sơ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính và nghiệp vụ số hóa 

trong tiếp nhận, giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

(Kèm theo Giấy mời số    /GM-STTTT ngày   tháng 3 năm 2023 của Sở Thông 

tin và Truyền thông) 

 

STT Thời gian Nội dung Thực hiện 

1 
- Buổi sáng: 7h15 – 7h30  

- Buổi chiều: 13h15 – 13h30 
Đón tiếp đại biểu, phát tài liệu Ban tổ chức 

2 
- Buổi sáng: 7h30 – 7h35  

- Buổi chiều: 13h30 – 13h35 

- Tuyên bố lý do 

- Giới thiệu đại biểu 
MC 

3 
- Buổi sáng: 7h35 – 7h45  

- Buổi chiều: 13h35 – 13h45 
Phát biểu khai mạc  

Lãnh đạo Sở Thông 

tin và Truyền thông 

4 
- Buổi sáng: 7h45 – 8h45  

- Buổi chiều: 13h45 – 14h45 

- Hướng dẫn quy trình nghiệp 

vụ số hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết TTHC trong tiếp nhận, 

giải quyết TTHC theo cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông 

trên Hệ thống thông tin giải 

quyết TTHC tỉnh. Ký số trả kết 

quả giải quyết thủ tục TTHC 

bản điện tử theo Nghị định số 

45/2020/NĐ-CP. 

- Hướng dẫn khai thác 20 

trường dữ liệu công dân trên 

CSDL quốc gia về Dân cư 

phục vụ xác thực thông tin 

công dân nộp hồ sơ TTHC. 

Sở Thông tin và 

Truyền thông 

(Phòng Công nghệ 

thông tin – Bưu 

chính, Viễn thông) 

5 
- Buổi sáng: 8h45 – 9h 

- Buổi chiều: 14h45 – 15h 
Giải lao  

6 
- Buổi sáng: 9h – 10h  

- Buổi chiều: 15h – 16h 

Hướng dẫn khai thác, sử dụng 

thử nghiệm Hệ thống số hóa số 

hóa hồ sơ, kết quả giải quyết 

hồ sơ TTHC. 

Viễn thông An 

Giang 

7 
- Buổi sáng: 10h – 10h30  

- Buổi chiều: 16h – 16h30 

Trao đổi, thảo luận và giải đáp 

các thắc mắc (nếu có) 
Đại biểu 

 


		2023-03-22T08:54:03+0700
	Việt Nam
	Sở Thông tin và Truyền thông<sotttt@angiang.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




